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THƯƠNG MẠI ĐIỆN TỬ

GV: ThS. Nguyễn Thị Trần Lộc

Email: locnguyenmkt@gmail.com

Giới thiệu

�Môn học gồm 2 tín chỉ:

�Lý thuyết: 2 (30 tiết)

�Thực hành: 0 (0 tiết)
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Mục tiêu

�Tìm hiểu môi trường kinh doanh trên mạng, các
hình thức giao dịch trực tuyến, kiến trúc cũng
như ứng dụng của thương mại điện tử trong đời
sống.

�Tìm hiểu về các thành phần trong 1 hệ thương
mại điện tử
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Mục tiêu

�Các mô hình kinh doanh thương mại điện tử
hiện nay

�Các vấn đề liên quan khi phát triển thương mại
điện tử, đặc biệt tại môi trường kinh doanh ở
Việt Nam
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Nội dung

Portal

Các dịch vụ của thương mại điện tử

Các loại hình kinh doanh trong thương mại điện tử

Cơ sở hạ tầng mạng của thương mại điện tử 

Tổng quan về thương mại điện tử

5

Thanh toán trong thương mại điện tử 

An ninh thương mại điện tử 

Cơ sở pháp lý của thương mại điện tử 

Tài liệu tham khảo
�Tài liệu chính: Bài giảng của giảng viên, bài
tập của khoa CNTT

�Sách và website:
1) Cristian Darie and Karli Watson, Beginning ASP.NET E-

Commerce in C# From Novice to Professional, 2009

2) Donal O’mahoni-Micheal Peirce-HiTesh Tewari,
Electronic Payment Systems for E-Commerce, Second
Edition, Artech House, Computer security series, 2001

Tài liệu tham khảo

3) H.R.Machiraju, Modern commercial banking,
Second Edition, New Age International (P), Ltd,
2008

4) Turban-King-MacKay-Marshall-Lee-Viehland,
Electronic Commerce 2008 A managerial

Perspective, Pearson Education, 2008

5) Các tài liệu trên các website

Đánh giá kết quả

Tổng cộng Tổng cộng >=4 >=4 : : ĐạtĐạt

+
30%

Điểm giữa kỳĐiểm giữa kỳ

KT và BT nhóm

70%

Điểm cuối kỳĐiểm cuối kỳ

Thi Lý thuyết
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Bài tập nhóm:

�Có 2 bài tập nhóm

�Mỗi nhóm gồm 5 thành viên

�Bài tập 1: Mỗi nhóm chọn chủ đề, thuyết trình trước
mỗi buổi học (nộp Slide)

�Bài tập 2: Mỗi nhóm chọn làm 1 mô hình kinh
doanh điện tử (nộp tập tin Word)

�Mỗi bài tập nhóm phải nộp thêm 1 tập tin lưu thông
tin phân công công việccủa mỗi thành viên trong
nhóm
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Bài tập nhóm

�Đối với bài tập 1 gồm các chủ đề:

1) Các loại hình kinh doanh trong TMĐT: B2B, B2C

2) Các loại hình kinh doanh trong TMĐT:C2C, G2C

3) Các loại hình kinh doanh trong TMĐT khác: E-
banking, E-learning, E-government, E-citizen, E-
training…

4) Các dịch vụ TMĐT: E-marketing

5) Thanh toán trong TMĐT: các loại thẻ
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Bài tập nhóm

�Đối với bài tập 1 gồm các chủ đề:

6) Thanh toán trong TMĐT: các hình thức thanh toán,
quy trình thanh toán, các hệ thống thanh toán

7) An ninh trong TMĐT: bảo mật

8) An ninh trong TMĐT: các hình thức tấn công

9) An ninh trong TMĐT: các giải pháp để nâng cao
hiệu quả và an toàn khi sử dụng thương mại điện tử

10)Cơ sở pháp lý trong TMĐT
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Hỏi & đáp…
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